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ENERGIA INDIRIZZO
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INDIRIZZO DI SPEDIZIONE FATTURA ELETTRICA STATO PAGAMENTI

BOLLETTA DI PERIODO
Periodo oggetto i fatturazione
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Seriiodiermento IMPORTO DA PAGARE SCADENZA CONSUMO L'icona col sorriso verde indica

Tipologia della bolletta. - : . P
sz XXXXX XX XXX, XX la situazione di regolarita dei
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¢ il CONSUMO totale fatturato del periodo o irregolarita nel pagamenti.

: . P Tiinvitiamo a consultare
oggetto di fatturazione. Trovi | importo 33.;?3;333"“” ey NFORMAZIONsRELATIVE A PAGAMENTIE RATEIZAZIONE la sezione INFORMAZIONI

delleventuale Canone di abbonamento alla Vi a sezione INFORMAZION!
televisione per uso privato e I'indicazione di shriesmeryeni 0

eventuali consumi stimati. e RATEIZZAZIONE nelle pagine

tutti giorni delfanno

B successive, dove troverai l'elenco
e L delle bollette non saldate e le
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vata (ore-riservata.bluenergygroupt)
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determinato L i R—
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‘www.bluenergygroup.it/dove-siamo. e di chi lo abita.

Qui trovi: o
« il Servizio di riferimento
- il Nome dell'Offerta applicata Spazio informativo Bluenergy
- le Date di scadenza delle condizioni In questa sezione della bolletta trovi:
economiche e di eventuali bonus sociali « informazioni utili per scaricare l'app gratuita MyBluenergy,
acui il cliente ha diritto con cui puoi gestire le tue utenze in modo semplice e veloce
+ il Metodo di pagamento scelto « iriferimenti del punto vendita Bluenergy a te piu vicino,
« iriferimenti del Servizio Clienti per ricevere supporto personalizzato
per ogni richiesta di assistenza - comunicazioni da Bluenergy pensate per te
« ilnumero di telefono da utilizzare
per la Segnalazione dei guasti @
T 1
SCONTRINO DELL D TOOXEX0I0. Pt mmemita: 301
— QUANTITA PREZZ0 MEDIO IMPORTI (€)
SCONTRINO DELL'ENERGIA
di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema O.XXXXXX_€/kWh + XXXX
T s font tesr i tos ™ B e o0
Qui sono riassunti in modo sintetico: iuspesoort s g o gt 30000 E/mese oo
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« Indirizzo di fornitura 0 "H;“‘) 000
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A Potenza impegnata ‘L e resenta un v nedio di Isingoli prezzi sono negl Elementi i dettagli. )

0 perl settore elettrico, per l sostegno alle fonti rinnovabil

E] BOXDELLOFFERTA S eliimca

Lo SCONTRINO DELL'ENERGIA m
Lo scontrino offre un quadro completo Ticoloaa dlsfere. Wert oo fesg)

Alre carateristiche dellfferta Per lterior dettagli vect llegata alla Proposta

e tras pa rente d i tutt | g I | e I ement | Ch e ol profilo economico Energia elettrica da fonti rinnovabili certificate.

Tipologia di prezzo Offerta a prezzo variabile

concorrono alla formazione dellimporto Oat  gecorenzadefoppcazone . pyaaan
finale da pagare. Q et cons LS SZSE cnans

Data di scadenza del contratto Contratto atempo indeterminato
Onenm recesso anticipato Non presenti

e afferth G DS SOILE 4 xx € i cuispesa pera quota pr consumi XXX € i cu pesa pera quota fssa XX XK &

1 Formula prevista dallofferta
per il prezzo per a vendita X)XXXX

dienergia elettrica per la"quota consumi”

Valori assunti dalfindice
nel periodo di iferimento XXX XX
Valoriassunti dalle atre componenti della
formula costo della materia prima XXX
Indice diriferimento PUN®
Periodicita di aggiomamento delfindice Mensile

| BOX DELL'OFFERTA fornisce in modo .
sintetico e chiaro le informazioni principali Inquadrando il QR CODE o usando
sullofferta commerciale attiva per il link potrai reperire facilmente gli
facilitare la comprensione e la verifica delle elementi di dettaglio.

condizioni contrattuali applicate.
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IfArea Riservata, per i di tuabolletta
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Per una descrizione completa della terminologia utilizzata nelle Bollette e per un raccordo tra le voci in Bolletta e il Contratto sottoscritto, puoi visionare

i Glossari approvati dallAutorita di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente (ARERA). Visita la pagina bluenergy.me/Guida-bolletta-luce per scaricarli.




Le informazioni relative agli

ELEMENTI INFORMATIVI
ESSENZIALI

sono raggruppate in riquadri

contenitori di informazioni omogenee

e di dettaglio con i titoli indicati qui
sotto:

Ricalcoli

Letture e consumi

Informazioni storiche

Informazioni relative ai pagamenti

e rateizzazione: qui si trova
I'approfondimento dello Stato Pagamenti
che segue dal frontespizio.
L'iconarossa segnala la presenza di
irregolarita nei pagamenti a cui fa
sequito l'elenco delle fatture insolute
e le istruzioni su come regolarizzare

la propria posizione debitoria. In caso
di ritardo nel pagamento saranno
applicati gli interessi di mora e misure

progressive di limitazione della fornitura.

Informazioni per il consumatore: in
questa sezione trovano spazio alcune
comunicazioni che il cliente puo trovare
utili, come ad esempio il richiamo a guide
e strumenti istituzionali a beneficio del
consumatore.

0

Come trovare gli altri strumenti
di trasparenza

o

Altre informazioni: includono
tipologie di informazioni di
carattere vario, quali le informazioni
relative a eventuali aggiornamenti
dei corrispettivi o a eventuali
agevolazioni collegate a eventi
calamitosi.

@\ ELEMENTI INFORMATIVI ESSENZIALI

CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA FORNITURA

Tipologia di cliente Domestico residente
Tensione nominale di alimentazione 220V

Potenza impegnata XXXXKW

Potenza disponibile XXXX KW
Periodicita di fatturazione Mensile

RICALCOLI
Periodo Wotivazione Letwurainiziale Lettura finale _ Differenza _ConsumokWh _Importo(€)
GG/MMIAAAA -GG/MM/AAAA perlettura XXXX XXXX XXXX XXXX XXX
GG/MM/AAAA -GG/MM/AAAA per lettura XXXX XXXX XXXX X0 XXX
importi i di prezzo applicate
GG/MMIAAAA-GG/MM/AAAA per componente tariffa XXX XXX XXX XXX XXX
GG/MM/AAAA -GG/MM/AAAA ___per componente tariffa XXXX XXXX XXXX X0 XXX
TOTALE RICALCOLI [ XXX

LETTURE E CONSUMI

Energia Tipo
Datalettura  Tipolettra  (kWhokVarh) F1 F2 F30F0 Consumo  F1 P2 F30F0
GB/MM/ARAA  Rilevata Attiva XXXXX XXKXX XXXXX

GB/MM/AAAA _Rilevata Attiva XXX XXKXX XXXXX  Effettivo XXXXX  XXXXX XXXXX
GG/MM/ARAA Potenza Effettivo XXXXX XXX XXX
Giilimporti fatturati, 83, lett. d, All. Aalla Del.
ARERA 315/2024/R/com e ss.mmi).

INFORMAZIONI STORICHE
Consumo annuo aqgiornato: F1: XXX kWh F2: XXX kWh F3: XXX kWh FO:
XXX, XX al

Mese  Origine Consumo kWh Pot.Cont. Potmax B FlLunVenG19 0 F2Lun-Ven7-6e 19-23,5ab 723
oo miswre 1 F2 BT e F3 Lun-Sab 0-7 € 23-24, Dom e festivi0-24

OMAAE 000 X0 00X XOXK 300 XXX

0AAE X000 X0 X00K X000 300 XXX

OrAAE 00000 XOKK  XOOK XK 300 XXX

0iAAE X000 XOX 00K XOKK 300 XXX

O5AA 00000 X0 00K 000K 300 XXX

O6AA  E0O00C  XOXK XOOK XOXK 300 XXX

0-AA B [UXKO0C 000K X0 XOXK 300 XXX

0B-AA E L XXXKX OO X0 XOXK 300 XXX

03-AR  E X000 00K XKKKXX XOXK 300 XXX

WA ELXKOC XOOK X0 XOXK 300 XXX

AR E L OXXXKX XOOOC 0K XOOK 300 XXX

AR E LXK 000K KX XOOK 300 XXX

OLAA ELXKKKK OO X0 XXKKK 300 XXX

02AA  E L XXXKK XOOK  XKOX XXXK 300 XXX

O-AR E LXOOC XO0K XXX XXX 300 XXX

04-AA  ELXKXKK XOOK  XNKOX XXX 300 XXX

05-AA  E L OXXXXX 00K OO XXX 300 XXX

0B-AR S [LXOOKK XOOK  XOKX XXX 300 XXX [

Tot.ultimi Zmesi XXX XXXXX  XXXXX XXXXX WO 50 100 50 200 250 300 350 400

OO 000 000
L Livello massimo i potenza prelevata uitimi 12 mesi XXX E= consumi effettivi W1 5= consumi stimati
r ATIVE

STATO PAGAMENTI (segue dallo prima pagina)
ATTENZIONE:
fattura n. XXXX/XXXXXXXX del GG/MM/AAAA di € XXX XX,
fattura n. XXXX/XXXXXXXX del G&/MM/AAAAG] € XXX, XX
TOTALE: € XXX.XX

Pagamento da effettuarsi con bonifico c/o BANCA INTESA SANPAOLO IBAN T ocon
indicare il il attura), modalita indicate in

Non saranno accettate ulteriori forme di pagamento.

Oualora nel frattempo avesse gia proveduto al pagamento, si prega di non tener conto del presente avviso.

Bluenergy Group S.p.A. wiv.bluenercygroup o finifiscall Pag.3

amezzo carta di credito/debito, (IV) tramite i circuito SysalPay, (V) con bollettino postale (sul C/C n. 38434447) (Vi) presso i punti vendita |
T-I-V-V: vigenti; VI 1

Interessi moratori In caso di pagamento oftre Ia data di scadenza, per ogn giorno di a partire dal giorno I

data di scadenza, fino al momento dellelaborazione della bolletta in cui viene applicato il tasso di interesse, saranno applicati gl interessi

di mora nella misura di 1/360 del T.U.R. (Tasso Uficiale di Riferimento) maggiorato del 3,5%, che saranno addebitati sulla prima successiva

bolletta.

In caso di mancato pagamento ne sara data mediante della fornitura alfindirizzo di recapito

dela bolletta, con indicazione del termine ultimo entro cui deve essere effettuato il pagamento. Al fine di evitare la sospensione della

fornitura, e ricevute di pagamento delle bollette dovranno essere inviate alla mail i it oppure al fax

Trascorso il s

alla sospensione della fornitura

Il costo delle operazioni di sospensione e riattivazione della fornitura, pari a complessivi € XXX + IVA verranno addebitati al cliente.

Nel caso di clienti connessi in bassa tensione, qualora sussistano le condizioni tecniche del misuratore, prima della sospensione della

fornitura verra effettuata una riduzione della potenza ad un livello pari al 15% della potenza disponibile: decorsi 15 giorni dalla riduzione

della potenza disponibile, in caso di mancato pagamento da parte del cliente finale verra effettuata la sospensione della fornitura. In tale

eventualita il costo, per la parte afferente alle prestazioni del distributore, & ridotto del 50%

G bancario ¢/o BANCA INTESA SANPAOLO, IBAN IT indicando la causale rif. fattura nr. XXXX/XXXXXXXXXXO, (111}

1DISISTEMA

Descrizione Periodo Importo (€)
o t I Jativi ad attivita di ~ XXX XX
P 0: dei costi per fontirinnovabilie da ¢ 8

Copenorasions GB/MMIARAA -GG/ MMIARAA XXX XX
TOTALE ONERI GENERALI DI SISTEMA XXX.XX
IMPOSTE

Descrizione Periodo Prezzoun.(€) Quantita(kWh) Importo (€) va (%)
Imposta erariale di consumo GB/MM/AAAA -BG/MMIAAAA  XXXXXXX XXHXXX XXX 1000
TOTALE IMPOSTE XXXX

IVA 10% su base imponibile di 69.21 € XHXX

TOTALE XXXX

INFORMAZIO!
MODALITA DI ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO CONCILIAZIONE: | Servizio Coniliazions di ARERA & uno strumento ditutela stragudizile. Lo svolgimento della
versa. £ c . aver invato un ricevuto una
Siano decorsi
isorti A
Per magioriinformazioni o per areray

Per suituo diritt], consulta
wwwarers.iconsumatori

COME TROVARE GLI AL PARENZA
61l ELEMENTI DI DETTAGLI Clent, Servizioclenti. Inaltre gl
EDveranna il i ncaso eclanrn al ttisin, et et d s it formatnich sresiols
fatturazione. i ED cliente,ove da
116LOSSARID, t territorial
pudinol

[ _comp MIX ENERGETICO Decr. MASE 14/7/2023 n. 224
Mix contratti con impianti alimentati da fonti rinnovabil
Composizione
FONTIPRIMARIE del mixenergelico  utiizzato p i
UTILIZZATE b al %) pA(%)
2023 2023 2025
FONTIRINNDVABILI 100 4631 a9
CARBONE 0 527 85
LIoNITE nd nd nd
GASNATURALE 0 w09 884
PRODOTTIPETROLIFERI 0 080 104
NUCLEARE 0 3 18
ALTRE FONTI 0 453 440
ToTALE 100% 0% 0%
*dato pre-consuntivo
Eventusi s o ol Decret . 724 e 7 : e
Siourezza Enroctica lo mpres af chent . o par a pro-
Blueneroy Group 5..A. i ueneroyroup 1t daaifinfiscai Pag.4

Caratteristiche tecniche della
fornitura:

dati tecnici relativi alla fornitura
di energia, come Tipologia di
cliente, Tensione nominale

di alimentazione, Potenza
impegnata, Potenza disponibile e
Periodicita di fatturazione.

Grafico dei consumi: permette di
visualizzare in modo immediato
'andamento dei consumi.
Eventuali consumi stimati sono
rappresentati con colore diverso.

Oneri generali di sistema

Imposte: le imposte, tracuillVA e
I'accisa, sono addebitate in base
alle disposizioni di legge.

Composizione mix energetico
(solo su bolletta Energia Elettrica):
La tabella riporta la composizione
percentuale, nazionale e del tuo
fornitore, delle fonti energetiche
primarie utilizzate per produrre
I'energia che consumi.

ALTRE INFORMAZIONI
AGUGRMAMENTO OEI CORRISPETTIG) nfrme FRbayighf Regoectons ar Ensrgi et e Ambient,can Dalbere 112/2024/Rige o 1372024/Ricom
del 26/3/2024 ha aggiornato, i fornitura,

L WFORMAZIONI SULLE AGGOLAZION REERTIVEAEVENTI CALAMITOS (it o decarrenze, oe appcabilsono raggiungbil al pagina wab v
bluenergygroupinfo_ eventi_calamitosi.t. Per trovare modi per miglorare la

L'AUTORITA DI REGOLAZIONE. RETI E AMBIENTE

Gentile Cliente, la informiamo di quanto seque:

Bonus socai elettrico e gas per disagio economico

Per ottenere | bonus socialielettrico e gas & ISEE (www.
dalla normativa. Per maggiori informazioni cantatti il Numero

Verde B00.186654 o visti fsito wiww.arera.it/it/bonus_sociale.ntm.
ARERA per il consumatore.

consumo nello stesso periodo degl anni precedenti e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi dirtt, consulta www. arera.it/consumatori.

Sistemaindennitario

ddebitato per conto di un S
per il mancato pagamento di una o pid bollete. Per ulterioriinformazioni su
verde 800 186 654. Uiterioriinformazioni sano disponibili sul it wwvw arera.t

atitolo di indennizzo,

Comunicazioni ARERA: includono
varie tipologie di comunicazioni
destinate ai clienti da parte
dell'Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente.

| BLUENERGY

COME LEGGERE LA BOLLETTA DELL'ENERGIA ELETTRICA



